
Klosterneuburg hilft 
 

Kontakt: 
Facebook: https://www.facebook.com/groups/Klosterneuburg.hilft 
Infopoint für Quartiergeber und geflüchtete Menschen (im Aufbau): 
https://www.facebook.com/Klosterneuburg-hilft-Ukraine-103464308973591 
Webpage: https://www.klosterneuburg-hilft.at/ 
 

Fragen und Antworten für Geflüchtete  
aus der Ukraine in Klosterneuburg 
Stand: 13/3/2022 
 

Herzlich Willkommen in Klosterneuburg! 
 
 
 
 

1. Allgemeine Informationen 
 
Hier sind die Links zu den allgemeinen Fragen und Antworten vom Staat Österreich und von 
der Stadt Wien. Sie geben alle wichtigen Informationen. 
  
Information Österreich: 

Information for Ukrainian citizens in Austria - BBU (auf ukrainisch) 
 
Information Wien: Інформація для біженців з України - StartWien 
 
RECHTLICHER STATUS VON AUS DER UKRAINE GEFLÜCHTETEN IN ÖSTERREICH 
Aus der Ukraine Geflüchtete erhalten einen speziellen temporären Schutzstatus in allen EU 
Ländern. (das heißt:sie müssen und sollen NICHT um Asyl ansuchen!) 
Um diesen Schutzstatus zu erhalten, müssen Geflüchtete die sogenannte "BLAUE KARTE" 
beantragen. Das ist der offizielle EU VERTRIEBENEAUSWEIS. 
Die Blaue Karte kann in einer der folgenden Polizeidienststellen beantragt werden: 
https://www.bbu.gv.at/erfassungsstellen  
Der Vertriebenenausweis wird in der ganzen EU einheitlich ausgestellt. Daher kann man mit 
diesem zusammen mit dem eigenen Reisepass im Schengen-Raum grundsätzlich frei 
reisen. 
Die Blaue Karte gibt Ukrainischen Flüchtlingen auch den vollen Zugang zum 
österreichischen Arbeitsmarkt. Sobald die „blaue Karte“ vorliegt, kann eine Vormerkung beim 
Arbeitsmarktsercice (AMS) zur Unterstützung erfolgen. Für die Aufnahme einer 
Beschäftigung braucht es dann noch eine Beschäftigungsbewilligung. Es wird erwartet, dass 
dies rasch abgewickelt wird. 
Den Vertriebenenausweis (Blaue Karte) muss man entweder nach ein paar Tagen abholen, 
oder er wird an die Meldeadresse zugeschickt. Es dauert ein paar Tage, weil die Karte in der 
Nationaldruckerei hergestellt und mit etlichen Sicherheitsfeatures ausgestattet ist. 
Siehe: "Temporärer-Schutz"-Richtlinie der EU vom 4. März 2022, und die entsprechende 
österreichische Verordnung über ein vorübergehendes Aufenthaltsrecht für aus der Ukraine 
Vertriebene. http://www.asyl.at/files/576/20220308vertriebenenvo.pdf 



 
 

2. Wie kann ich in Klosterneuburg eine Unterkunft finden? 
 
 
a. über Klosterneuburg Hilft (hauptsächlich kostenlose Wohnungen): email an 
Quartier_KG@gmx.at oder Nachricht an 0676 5657565 
b. Website mit Wohnungsangeboten: https://www.willhaben.at/iad/immobilien/ 
(bezahlte Unterkünfte) 
c. BBU (Österreichische Agentur für Betreuung von Flüchtlingen): +43 1 2676 870 9460 
(Ukraine Hotline). 
 
 

3. Wann, wie und wo müssen sich Flüchtlinge anmelden?  
  
Es gibt 3 verschiedene Anmeldungs-Schritte für ukrainische Flüchtlinge, die in Österreich 
bleiben wollen. 
a) MELDEZETTEL beim Meldeamt 
b) GRUNDVERSORGUNG (Finanzielles und Krankenversicherung) bei der Gemeinde  
c) BLAUE KARTE = EU VERTRIEBENENAUSWEIS (incl. Arbeitserlaubnis) bei einer 
polizeilichen Erfassungsstelle https://www.bbu.gv.at/erfassungsstellen 
Umfassende Informationen für Niederösterreich: 
https://www.noe.gv.at/.../Informationen_fuer_Fluechtlinge... 
  
IM DETAIL: 
  
3.1) MELDEZETTEL 
• Laut österreichischem Meldegesetz müssen Personen sich spätestens drei Tage nach 
Ankunft mit dem Meldezettel anmelden. Der Meldezettel muss vom Quartiergeber 
unterschrieben werden. 
Link zum Meldezettel: https://www.help.gv.at/.../resources/documents/meldez.pdf (man kann 
auch leere Meldezettel am Meldeamt abholen, oder direkt dort ausfüllen). 
•  Für jede Person muss ein eigenes Meldezettel-Formular ausgefüllt werden. 
•  Reisepass mitnehmen zur Anmeldung! 
•  Adresse Meldeamt Klosterneuburg: Rathausplatz 1, 3400 Klosterneuburg 
•  Eine Meldung ist nicht notwendig, wenn man kürzer als 3 Tage in einer Wohnung bleibt. 
Achtung: In einzelnen Fällen kann es sein, dass das Meldeamt keine Pässe mit kyrillischer 
Schrift akzeptiert. Auch Kinder ohne Pässe (nur Geburtsurkunde) werden nicht immer 
registriert. Angeblich wird dies bald gelöst. Bei Problemen bitte bei uns melden. 
  
3.2) GRUNDVERSORGUNG (Finanzielles und Krankenversicherung) 
Der Staat Österreich gibt Flüchtlingen eine “Grundversorgung”: 
- Kostenbeitrag für Verpflegung 
- Kostenbeitrag für Miete (nur bei Vorliegen eines Mietvertrags!) 
- Krankenversicherung 
Der Antrag kann bei der Gemeinde gestellt werden (Klosterneuburg:  02243 / 444-0) 
  
Voraussetzung 
Nachweis bzw. Glaubhaftmachung der ukrainischen Nationalität (z.B. Ausweisdokument) 
und 
Hauptwohnsitzmeldung im Verwaltungsbereich der leistungsgewährenden 
Bezirksverwaltungsbehörde 



Inländische Bankverbindung: Eröffnung eines inländischen Bankkontos oder Angabe einer 
Bankverbindung einer Vertrauensperson (Hinweis: Bei Angabe eines fremden Kontos ist die 
gesonderte Zustimmung des Antragstellers (Flüchtlings) zur Auszahlung auf dieses Konto 
notwendig (z.B. durch Vermerk am Erhebungsblatt)) 
Gegebenenfalls ein Mietvertrag/Prekariumsvertrag (Mietzuschuss kann nur bei einem 
Mietverhältnis gewährt werden) 
Ein Asylantrag muss nicht vorliegen 
  
Weitere Informationen zur Grundversorgung in Niederösterreich: 
https://www.noe.gv.at/.../SozialeDie.../Grundversorgung.html 
  
  
  
  
3.3) BLAUE KARTE = EU VERTRIEBENEAUSWEIS (incl. Arbeitserlaubnis) 
Die 'Blaue Karte' ist der offizielle Vertriebenenausweis. Die Blaue Karte kann in einer der 
folgenden Polizeidienststellen beantragt werden: https://www.bbu.gv.at/erfassungsstellen 
Die Blaue Karte gibt Ukrainischen Flüchtlingen vollen Zugang zum österreichischen 
Arbeitsmarkt. Sobald die „blaue Karte“ vorliegt, kann eine Vormerkung beim 
Arbeitsmarktsercice (AMS) zur Unterstützung erfolgen. 
Für die Aufnahme einer Beschäftigung braucht es dann noch eine 
Beschäftigungsbewilligung. Es wird erwartet, dass dies rasch abgewickelt wird. 
Den Vertriebenenausweis (Blaue Karte) muss man entweder nach ein paar Tagen abholen, 
oder er wird an die Meldeadresse zugeschickt. Es dauert ein paar Tage, weil die Karte in der 
Nationaldruckerei hergestellt und mit etlichen Sicherheitsfeatures ausgestattet ist. 
Der Vertriebenenausweis wird in der ganzen EU einheitlich ausgestellt. Daher kann man mit 
diesem zusammen mit dem eigenen Reisepass im Schengen-Raum grundsätzlich frei 
reisen. 
     
5. Krankenversicherung/Arzt 
Wer die ‘Grundversorgung’ erhält (siehe Punkt 4), ist automatisch ab diesem Zeitpunkt 
krankenversichert. 
 
Auch wenn man nicht in der Grundversorgung ist, steht Vertriebenen jedenfalls der Zugang 
zur medizinischen Notversorgung offen. (Genauere Regeln werden erst vom Gesetzgeber 
beschlossen.) 
 
Bis zur Aufnahme in die Grundversorgung (oder bis zur Weiterreise) können Flüchtlinge aus 
der Ukraine in Österreich zu allen Ärzt*innen für Allgemeinmedizin gehen, die einen Vertrag 
mit der Österreichischen Gesundheitskasse (https://www.gesundheitskasse.at/) (Kassenarzt 
/ Kassenärztin) haben. Auf der Website Praxisplan (https://www.praxisplan.at/e-suche.php) 
können Sie nach diesen Ärzt*innen suchen. 
 
Für den Besuch einer Ärztin / eines Arztes für Allgemeinmedizin brauchen Sie keinen 
Termin. Diese Ärzt*innen können Sie auch zu einer Fachärztin / zu einem Facharzt 
überweisen. 
 
Bitte nehmen Sie Ihren Reisepass zum Arzt / zur Ärztin mit. Eine e-card oder eine 
Sozialversicherungsnummer ist derzeit nicht erforderlich. 
 

Arzt Klosterneuburg (Hausarzt, Allgemeinmediziner) 
Dr. Markus Saleh: https://ordination-dr-markus-saleh.business.site/?hl=de 
Stadtplatzordination: https://www.stadtplatzordination.at/ 



Dr. Bernhard Löscher: http://www.arzt-klosterneuburg.at/mobile/ 

Kinderarzt Klosterneuburg 
Dr. Georg Vollnhofer: https://www.docfinder.at/kinderarzt/3400-klosterneuburg/dr-georg-
vollnhofer 
Dr. Veronika Himmelbauer: http://drhimmelbauer.at/ 

Apotheken Klosterneuburg 
https://www.klosterneuburg.at/de/Stadtgemeinde/Soziales/Apotheken  
 
Darüber hinaus erhalten Sie kostenlos medizinische Versorgung in folgenden Einrichtungen: 

 Humanitäres Ankunftszentrum der Stadt Wien, Engerthstraße 267-269, 1020 Wien 
 Amber-Med, Oberlaaer Straße 300 -306, 1230 Wien 
 Gesundheitszentrum neunerhaus, Margaretenstraße 166/EG, 1050 Wien 
 Krankenhaus der Barmherzigen Brüder Wien, Johannes-von-Gott-Platz 1, 1020 Wien 

 
6. Psychologische Betreuung:           
 
Allgemeine Informationen: 
https://www.psychologytools.com/articles/free-ukrainian-translations-of-trauma-and-ptsd-
psychoeducational-
resources/?fbclid=IwAR3Nx7HZdEJl7_l2vy4N2PWTft0q6W7Q_RBzCLmY12kfzQSDxYhlRIL
5UGk 
 
Amike-Telefon der Diakonie https://www.diakonie.at/unsere-angebote-und-
einrichtungen/amike-telefon (auch auf Russisch) 

Позвоните нам! 
01/343 0101 4 (Viber, WhatsApp: 0043/664/966 51 09) 
Contact: amike-telefon@diakonie.at 
 

Akute Notfälle 

Für akute Notfälle aller Art unbedingt die Rettung unter Notruf 144 rufen. 

Bei psychischen Ausnahmesituationen (etwa nach Todesnachrichten o.ä.) hilft das 
Kriseninterventionsteam des Roten Kreuz. Genauer Ablauf wird bald bekanntgegeben - 
vorläufig Telefonnummer 144 anwählenl. 
 

AkutBetreuung Wien (ABW)  
Speziell ausgebildete psychosoziale Fachkräfte betreuen Betroffene nach einem 
außergewöhnlich belastenden Ereignis. Die AkutBetreuung Wien ist unter der 
Telefonnummer +43 676 8118 98698 täglich von 0 bis 24 Uhr erreichbar. 
 
Flucht und Trauma im Kontext Schule (UNHCR Handbuch) 
https://www.unhcr.org/dach/wp-
content/uploads/sites/27/2021/01/AT_UNHCR_Traumahandbuch_Auflage5.pdf  



 
Hemayat - Betreuungszentrum für Folter- und Kriegsüberlebende 
http://www.hemayat.org (auch auf Russisch, lange Wartezeiten) 

 
Psychotherapeutische Universitätsambulanz, Sigmund Freud Universität 
https://ambulanz.sfu.ac.at/de/erwachsene 

 
7. Arbeiten in Österreich                    
Ukrainische Flüchtlinge erhalten wegen des Krieges temporär vollen Zugang zum 
österreichischen Arbeitsmarkt. Das heißt, sie dürfen in Österreich arbeiten. Aber man muss 
dafür trotzdem zuerst einen Antrag stellen. 
 
Um in Österreich arbeiten zu können, benötigen ukrainische Flüchtlinge: 
 
a) einen Meldezettel 
b) die „Blaue Karte“ (EU-Vertriebenenausweis) 
c) eine Beschäftigungsbewilligung. 
 
Sobald die „blaue Karte“ vorliegt, kann eine Vormerkung beim AMS (Arbeitsmarktservice) zur 
Unterstützung erfolgen. Für die Aufnahme einer Beschäftigung braucht es dann noch eine 
Beschäftigungsbewilligung. Es wird erwartet, dass dies rasch abgewickelt wird. 
 
Informationen auf Ukrainisch: https://www.ams.at/.../arbeiten-in-oesterreich.../ukraine 

  
Rechtliche Infos: https://www.eh.at/aufenthalt-und-beschaftigung.../ 

  
Arbeitsmarktservice - Kontakt Klosterneuburg: 
Telefonisch erreichbar:    07:30 Uhr bis 16:00 Uhr  (Freitag: 07:30 Uhr bis 13:00 Uhr) 
Ansprechperson: Schultheis Hans 
Adresse: Nibelungenplatz 1, 3430 Tulln 
Telefon +43 50 904 340 
E-Mail-Adresse: ams.tulln@ams.at 
https://www.ams.at/#niederoesterreich 
JOBANGEBOTE: https://jobs.ams.at/public/emps/ 
 

Informationen auf ukrainissch: 
https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeiten-in-oesterreich-und-der-
eu/ukraine 

Arbeitsmarktservice - Kontakt Klosterneuburg: 

Telefonisch erreichbar:    07:30 Uhr bis 16:00 Uhr  (Freitag: 07:30 Uhr bis 13:00 Uhr) 
Ansprechperson: Schultheis Hans 
Adresse: Nibelungenplatz 1, 3430 Tulln 
Telefon +43 50 904 340 
E-Mail-Adresse: ams.tulln@ams.at 
https://www.ams.at/#niederoesterreich 
 
Um in Österreich arbeiten zu können, benötigen ukrainische Flüchtlinge eine „blaue 
Aufenthaltskarte“ für Vertriebene und eine Beschäftigungsbewilligung. Zuständig für die 



Aufenthaltskarte ist das Bundesamt für Fremdenwesen und Asyl. Sobald die „blaue Karte“ 
vorliegt, kann eine Vormerkung beim AMS zur Unterstützung erfolgen. Für die Aufnahme 
einer Beschäftigung braucht es dann noch eine Beschäftigungsbewilligung. Es wird erwartet, 
dass dies rasch abgewickelt wird. 
 

8. Wie können wir uns verständigen? 
In Österreich wird Deutsch gesprochen, und es gibt auch einen Dialekt. In Österreich können 
viele Menschen auch etwas Englisch sprechen. 
 
 

 Es gibt online Übersetzungsprogramme, zB https://www.deepl.com/de/translator oder 
google translate, wo jeder in seiner Sprache eingeben kann, und es wird direkt 
schriftlich Deutsch- Russisch übersetzt 

 
 

 Kontaktiert uns gerne, solltet Ihr Unterstützung von DolmetscherInnen für 
Behördengänge, Arztbesuche oder ähnliches brauchen. 
https://www.facebook.com/Klosterneuburg-hilft-Ukraine-103464308973591 

 

9. Deutschkurse 
 
In Klosterneuburg werden eigene Deutschkurse angeboten.  
Kontakt: https://www.facebook.com/Klosterneuburg-hilft-Ukraine-103464308973591 

 
Ab Freitag 17/3/2022: 
10.00-11.00 Uhr: Deutschkurs für Erwachsene  
16.00-17.00 Uhr: Deutschkurs für Erwachsene und Kinder 
Die erforderlichen Unterrichtsmaterialien sind bereits vorbereitet. 

 
Allgemeine Informationen zu Deutschkursen in Wien: 

https://www.wien.gv.at/menschen/integration/deutsch-lernen   



 
                    
 
 

10. Wie kann ich meine Kinder für Kindergarten und Schule in 
Klosterneuburg anmelden? 
 
 
a. Kindergarten (3-6 Jahre) 
b. Volksschule (6-10 Jahre) 
c. Neue Mittelschule (10-14 Jahre) 
d. Gymnasium (10-18 Jahre) 
 

Generelle Informationen über das Schulsystem in Österreich: 
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulsystem/sa.html (weiter unten auf der Seite gibt 
es einen Link zu einer Russischen Version des Textes) 
 
In Österreich gilt eine Unterrichtspflicht. Bis zur Aufnahme in eine österreichische Schule 
können Kinder auch von daheim lernen. Siehe: https://shkola.in.ua/pidruchnyky/   

Information der Bildungsdirektion Niederösterreich: 
           
Informationsblatt zum Schulbesuch von schulpflichtigen Kindern (6 – 15 Jahre), die in 
Österreich angekommen sind 
 
Wie bekomme ich einen Schulplatz für mein Kind? Was muss ich tun? 
 
Wenn Sie einen Platz an einer Volksschule, Mittelschule oder Polytechnischen Schule 
benötigen, nehmen Sie mit der Schulleitung oder mit der zuständigen Abteilungsleitung der 



Bildungsregion Kontakt auf: Bildungsregion 4 - Tulln , Bildungsdirektion Niederösterreich 
(bildung-noe.gv.at) 
 
Den Meldezettel des Kindes (siehe Punkt 2), das letzten Schul-Zeugnis aus dem 
Herkunftsland (wenn vorhanden) sowie weitere wichtige Unterlagen nehmen Sie bitte in die 
Schule zur Anmeldung mit. Weitere Einzelheiten können Sie mit der Schulleitung am 
Schulstandort besprechen. 
 
Wenn Sie einen Schulplatz an einer allgemeinbildenden mittleren/höheren Schule bzw. einer 
berufsbildenden mittleren/höheren Schule (für Jugendliche ab 15 Jahre) benötigen, nehmen 
Sie ebenfalls mit der in Frage kommenden Schulleitung bzw. mit der zuständigen 
Abteilungsleitung der Bildungsregion Kontakt auf. 
 
Nach der Zuteilung eines Schulplatzes ist besonders wichtig: 

 Nehmen Sie bitte Kontakt mit der Schulleitung auf. 
 Üben Sie bitte den Weg zur Schule mit Ihrem Kind bzw. klären Sie den 

Schüler/innentransport. 
 Bleiben Sie bitte mit den Lehrer/innen bezüglich Ihrer Anliegen, ev. Veränderungen 

und weiteren Wohn- und Lebenssituation in Kontakt. 
 
                    

Klosterneuburg 

Information Gymnasium in Klosterneuburg: https://bgklosterneuburg.ac.at  

Information Provatgymnasium Klosterneuburg: https://www.privatgym-klosterneuburg.ac.at 

 

11. Geld wechseln / Bankkonto 
 
Die Erste Bank bietet derzeit eine Wechselmöglichkeit für ukrainische Flüchtlinge an. 
Wer bei der Bank ein kostenloses Konto eröffnet, kann Griwna im Wert von 300 Euro 
pro Person umtauschen. Quelle: https://orf.at/stories/3252357/  
 
Geldwechsel nur mit "lesbaren Dokumenten" möglich, rein kyrillische Schrift ist 
komplizierter. Aber: laut Feedback das wir erhalten haben, wird jeder als Kunde 
angelegt. 
 
Erste Bank Klosterneuburg: Niedermakrt 24, Klosterneuburg. Öffnungszeiten Montag - 
Freitag 9-12 Uhr und 13-15 Uhr  
 

12. Handy 
 
Gratis SMS/Telefonate in die Ukraine bei Mobilfunknetzbetreiber A1, Magenta und Drei:  
https://www.ots.at/presseaussendung/OTS_20220225_OTS0127/fmk-oesterreichische-
mobilfunk-netzbetreiber-ermoeglichen-kostenlos-telefonieren-und-smsen-in-die-ukraine 
 

13. Öffentlicher Verkehr               



Der öffentliche Verkehr (Zug, Bus, U-Bahn) funktionieren in Wien und Klosterneuburg sehr 
gut. Fahrpläne auf https://www.vor.at/fahrplan/ und www.oebb.at   
 
Derzeit ist der gesamte öffentliche Verkehr für Flüchtlinge aus der Ukraine kostenlos. Auch 
das Parken des Autos in Wien und Klosterneuburg kostet derzeit für ukrainische Autos 
nichts. 
 

VOR (Öffentlicher Verkehr in Ost-Österreich - also, in Klosterneuburg und Wien) 

Gratis Fahrt mit einem ukrainischen Pass 

https://www.vor.at/service/aktuelles/detail/news/ukraine-fluechtlinge-koennen-alle-
verkehrsmittel-im-vor-gratis-nutzen/?fbclid=IwAR1hKNocKZE0NMZa3a1-
j0MRx5qY1fkHwsqz9skCXC2JgEtrSs_NRerKb_8 

ÖBB (Züge in ganz Österreich) 
 
Menschen auf der Flucht können mit dem "Not-Ticket Ukraine" kostenlos mit den ÖBB Zügen 
in ganz Österreich fahren. Das "Not-Ticket Ukraine" erhalten Sie entweder direkt im Zug bei 
unserem Personal oder bei den ÖBB Ticketschaltern in den Bahnhöfen. Für die Ausstellung 
des Tickets werden Name und Reisepass benötigt. 
 

14. Möbel 
bei Klosterneuburg hilft: https://www.facebook.com/groups/Klosterneuburg.hilft 

https://www.willhaben.at/iad/kaufen-und-verkaufen/ 

https://www.facebook.com/groups/503803789775928/ 

 
15. Auto Hilfe 
https://www.oeamtc.at/news/pannenhilfe-fuer-fluechtlinge-aus-der-ukraine-
49847525?fbclid=IwAR2hpKcloyWcXpVJTfh8Bnnl3G_OxYa_IU6MmSQtoLLg7wnBOGdaW1
Us5aY 

 

16. Freizeit 
 Ukrainische Community: http://www.oeug-

wien.at/?fbclid=IwAR0rMZePxGaJn2HFtAXJayH_eD6oas1gBPPUiGHu0oBidmMfdJ
GAcpoL_b8 

 Griechisch-Katholische Pfarre Wien: https://st-barbara-austria.org/de/  
 Ukrainische Schule Wien: https://www.ukr-schule.at/uk  
 Begegnungscafe Klosterneuburg Hilft (Informationen immer auf der Facebook Seite 

von Klosterneuburg Hilft: https://www.facebook.com/groups/Klosterneuburg.hilft       
 Happyland Sportzentrum Aktuelles - Happyland Klosterneuburg                 

In Vereine in Klosterneuburg 



In Klosterneuburg gibt es viele Vereine, bei denen man mitmachen kann. 
Zum Beispiel: 
     

 Fussballclub für Kinder und Erwachsene https://www.fc-klosterneuburg.at 
 Basketballclub für Kinder und Erwachsene: http://www.bk-klosterneuburg.at/ 
 Pfadfinder 
 Judoklub https://judounion-klosterneuburg.at  
 Muskischule Klosterneuburg: https://musikschule-klosterneuburg.at  

 

E-Books für Kinder 

https://starylev.com.ua/promotion/elektronni-dytyaci-knygy-bezkostovno?fbclid=IwAR2K-
vWOUVrpHDygziFI9Rd0nTlRtsNi0TWSCmziItj0KEFIqHm5hLIpbPE 

https://wydawnictwoegmont.pl/kajko-i-kokosz-
pdf.html?fbclid=IwAR0oft2grmZIHBTMtxXG9giodJ0P9nvJRRXbe0jpKCz_ZMjCNrAtK3GHDc
Y 

https://www.dropbox.com/s/t5f3tw7944wtp47/PlikA4.pdf?dl=0&fbclid=IwAR2G4sJzJvTX432E
BJCRp5NZOCxVo8NJhNJiSSYG7q1NRbfyv1JHUv-q-2g 

 

16. Weitere nützliche Links 
 Facebook-Gruppe: https://www.facebook.com/groups/5351319761546335 
 Asylkoordination Österreich (NGO) http://www.asyl.at/de/ 
 Mögliche Unterkünfte in ganz Österreich: 

https://homesforukraine.eu/en/home-eng/ 
https://www.facebook.com/groups/288084393475832/ 

 
17. Kleidung und Lebensmittel 

 bei Klosterneuburg hilft kann man um Kleidungsspenden anfragen: 
https://www.facebook.com/groups/Klosterneuburg.hilft 

 
 

 Lebensmittel bei SOLA Klosterneuburg - Rotes Kreuz 
3400 Klosterneuburg, Magdeburggasse 7 
E-Mail: sola.kl@n.roteskreuz.at 
Geschäftszeiten 
Dienstag und Donnerstag 10.00 - 14.00 Uhr 
Samstag 10.00 - 12.30 Uhr 
Günstige Lebensmittel können bei dem Sozialladen SOLA KLosterneuburg 
gekauft werden. Bitte den Pass und Meldezettel mitnehmen, es kann ab sofort 
eingekauft werden. Die Bestätigung über die Aufnahme in die 
Grundversorgung kann später nachgereicht werden. 
https://sozialinfo.noe.gv.at/content/de/9/InstitutionDetail.do?it_1=7347020 

 
 

 Kleidung und Hausrat bei Henry Laden - Rotes Kreuz 
3400 Klosterneuburg, Hundskehle 13 
E-Mail: klosterneuburg@n.roteskreuz.at 



Geschäftszeiten 
Mittwoch, Donnerstag, Freitag 14.00 - 18.00 Uhr 
Samstag 09.00 - 12.00 Uhr 
Jeder bekommt eine kostenlose Basisausstattung an Kleidung. Es gibt auch 
Spielzeug, Geschirr und viele andere Dinge zu ganz kleinen Preise. Bitte mit 
Pass ins Geschäft gehen und sagen, dass man aus der Ukraine ist, dann wird 
unbürokratisch geholfen. 
https://sozialinfo.noe.gv.at/content/de/9/InstitutionDetail.do?it_1=7346729 

 

18. Laptop 
 Wenn Sie einen Laptop oder eine österreichische SIM-Karte benötigen 

kontaktieren Sie uns hier: https://www.facebook.com/Klosterneuburg-hilft-
Ukraine-103464308973591 
 


